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1. LES MODALITES DE CONSULTATION DU PUBLIC

Parallélement aux mesures de participation de différents acteurs du territoire ménées par
UInstitution Adour lors de la phase de concertation, plusieurs modalités de consultation du public ont
été mises en place.

1.1 LES MODALITES DE CONSULTATION VIRTUELLES

Tout d’abord, une partie de cette phase de consultation a été menée virtuellement via internet. Une
page internet a été créée sur le site de UInstitution Adour afin que la population puisse avoir acces
aux informations sur le programme en permanence. Dans le but de faciliter [’appropriation du sujet
par le public, les fiches d’actions du dossier ont été reprises, synthétisées et vulgarisées sous forme
de plaquettes explicatives (cf. figure 1). Ces derniéres ont ensuite été mises en ligne sur la page
dédiée au PAPI sur le site de Ulnstitution Adour, accompagnées d’un questionnaire en ligne
permettant de recueillir avis de la population (https://www.institution-adour.fr/slgri-papi-
agglomeration-dacquoise.html). Enfin, cette page internet communiquait également sur tous les
événements organisés par ’EPTB relatifs a la consultation du public (cf. figure 2).

Figure 1 : Plaquettes d'information mises en ligne sur le site internet de I'EPTB

Le risque d’inondation sur le
bassin de |’ Adour

b( Crues ou inondations Les inondations par ruissellement

Les crues sont des phénoménes naturels correspondant & la
montée des eaux d'un cours d'eau ; Uinondation est le
phénoméne qui en résulte, |'eau débaordant se répand sur
les tarrains alentours atteignant des enjeux humains.

Les inondations liées aux crues océaniques

Dans certains secteurs,
I"imperméabilisation des sals par
I"urbanisation ou encore "exploitation
SASET das terres agricoles  limite Uinfiltration de ’eau et
fawarise ainsi le ruissellemeant.

Les vents du nord et du nord-ouest représentés en jaune sur
le schéma ci-dessus, provoquent des averses & ['origine des
crues océaniques pyrénéennes. Les Pyrénédes constituent
une bardére naturelle retenant les nuages et donc les
précipitations au-dessus dubassin.

Aprés une répatition
d’épisodes de plujes
abondantes, las sols
Les wents d’ouest et du sud-ouest, en rouge sur le schéma, peuvent dtre saturds
forment de fortes précipitations & origine des crues
océaniques classiques sur différents bassins, celui de
I"Adour entre autres. Les précipitations alimentent ainsi
farterment les cours d*eau, causant parfois das inondations.

d’eau, provoguantun
affleurement de la nappe.
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Comment les actions du
programme ont-elles eté definies ?

Afin de définir ’ensemble du programme, un diagnostic de territoire a été effectué au préalable.
Ainsi, depuis 2017, le bureau d’étude agréé ARTELIA réalise une étude hydraulique sur le périmétre du
projet visant a modéliser des crues fictives (basées surles crues de 2014 et de 1952) permettant de
visualiser des scénarios d’inondation fréquent {niveau décennal a trentennal), moyen (centennal) et
exceptionnel (millénal). Le diagnostic de territoire constitue donc une base technique permettant de

définir certaines actions du PAPI.

Crue biennale ? Décennale ?
Trentennale ? Mais qu’est-cé
qQue cela veut dire ?

Exemple de modélisation de crue trentennale |

Qu’est-ce qu’un
diagnostic de
territoire ?

C ;
uggtralrement aux idees recyes

Crue biennale p “une

: n'est pas y

cri i o
Leue Qui se produit toys les 2 ans
. niveay p!enna( correspond é.
N€ probabilité de retour de (3

C'estun outild’aide a la
décision qui se caractérise
parun recueil de données.

Enveloppe de N
crue potentielle o 0y (R D

Crue, autrem i
en
7 biennale est u”te g'rze”"eA €rue  |pans le cadre du PAPI, c’est
. chance syr 3 d"arriv qulza; un travail qui a permis de
ans. Par extension eru tous les | modéliser’aléa inondation
v Une . crue surle territoire, mais aussi

décennale a 1 chance s
produire chaque année
trentennale, 1 chance
ainsi de suite,

d’identifier tous les enjeux
potentiellement affectés par
les inondations, ainsique les
outils et dispositifs de
prévention et de protection
existants dans le périméatre.

» Une crye
sur 30, et

Espace Bati

Que prevoit le PAPI de
|’agglomération dacquoise ?

Exemples d’actions comprises dans [’axe 1 : amélioration de la
connaissance et de la conscience du risque

Aucours de ces dernigres années la population du territoire a beaucoup évoluée, laissant place d un
grand nombre de nouveaux habitants, majoritairement peu sensibilisés au risque d*inondation.
Cetaxe prévoitainsi plusieurs actions permettant de cultiver et d’entretenir une

certaine connaissance du risque.

Actualisation  des  DICRIM
For‘mer les Iag:entf des {document  dYnformation
de donnéas en ligne mt'ercommur]alltes a des communal sur les risques
pour les habitants de methodes d'analyse et de majeurs). Cette action &
dossiers darchives recensement  des crues pour but d’&quiper toutes

communes dans  'optique les communes du territoire

Estimation du colt Création d'une base

global de l’axe 1

relatifs aux ; . b
inondations  (photos, d duolr - ure '””e‘“e%re d’un DICRIM & jour et vise &
presse, rapports, cohgren\ce des  donnzes apporter un soutien aux

territoriales collectivités  dans  cette

| témoignages, etc...) |
. démarche

Action 1.7

Mise en place de repéres de crues afin de
valoriser la mémoire des &vénements
passés. Actuellement, il n'y a que quelques
reperes affichés, dont le plus connu est
celui du vieux pont de Dax.

Mise en place d'événements, jeux ou documents
d"information pour la sensibilisation du grand public
aurisgue d'incndation surtout le territoire du PAPI,
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Figure 2 : Communication des événements liés a la consultation sur le site internet de l'Institution Adour

/) Manifestations - PAPI de l'agglo: X = - x

<« C @ institution-adour fr/slgri-papi-agglomeration-dacquoaise/manifestations. htm| # B (h ®

4 CONTEXTE TERRITOIRE ORGANISATION DOCUMENTS —MANIF

REUNIONS PUBLIQUES ET EXPOSITION SUR LE PAPI

Afin de présenter le PAP| a la population, une expesition itinérante est en cours, accompagnée de réunions dinformation

- exposition du 20 juin au 27 juin et réunion publique le 27 juin @ 19h 4 la mairie de Tercis-les-bains

- exposition du 28 juin au 5 juillet et réunion publique le 2 juillet & la médiathéque de Pontonx-sur-'Adour ;

- exposition du 6 juillet au 16 juillet & la maison de la Barthe a Dax et réunion publique le 16 juillet 4 I'auditorium du Grand Dax
- exposition du 17 juillet au 24 juillet 3 la médiathéque de Saint-Paul-lés-Dax —

EHI (O Taper ici pour rechercher

1.2 LES MODALITES DE CONSULTATION COLLECTIVE DIRECTES

La consultation du public a également été réalisée de maniére collective lors de réunions publiques
organisées par I’EPTB. Effectivement, trois réunions publiques ont eu lieu sur trois communes du
périmétre du PAPI (cf. figure 3). Une premiére sur la commune de Tercis-les-Bains, visant a présenter
le programme aux acteurs locaux de la partie aval du territoire, une seconde a Pontonx-sur-l’Adour
pour les acteurs situés sur ’amont du périmeétre, et enfin une derniére a Dax pour la population vivant
plutot au centre du territoire. Ces trois rassemblements ont permis d’organiser des temps d’échanges
collectifs avec les différents acteurs locaux, notamment en communiquant des informations sur le
projet mais aussi en répondant aux questions et en recueillant les remarques du public. Les
différentes interventions du public ainsi que les réponses apportées seront présentées dans la seconde
partie de ce rapport. Afin que les personnes ne pouvant pas assister aux réunions publiques puissent
également étre informées, une exposition itinérante de trois panneaux expliquant le programme a
été mise en place sur le territoire, se déplacant sur quatre communes (Tercis-les-Bains, Pontonx-sur-
’Adour, Dax et Saint-Paul-lés-Dax), comme présenté sur la carte suivante (cf. figure 4 et 5).
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Figure 3 : Réunion publique de Pontonx-sur-I'’Adour

([Etapey2ts Médlathéque
Pantonx ESUTA IAdour

Etape Blbhethéque
(delSaintiPaulzles:Dax:

Figure 4 : Les différentes étapes de
I'exposition itinérante sur le PAPI
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Figure 5 : Panneau n°1 de l'exposition sur le PAPI de l'agglomération dacquoise

[ Quelfautzillsaveir

PAPI surilelrisque;

DACQUOISE

Qu’est-ce que le risque d’inondation ?

Le risque se définit comme « le croisement d’un aléa et d’une vulnérabilité » dans lequel ’aléa fait référence
au phénomene (inondation, séisme, incendie, etc...) et la vulnérabilité correspond aux enjeux (l’environnement,
’homme et ses activités). L'aléa devient un risque uniquement si le territoire sur lequel il se produit comprend
des enjeux humains, éc i et envir aux

T

Enjeu : Personnes, biens,
activités économiques

Les différents types d’inondations sur le bassin de I’Adour /
o

3

1) LES INONDATIONS LIEES AUX CRUES OCEANIQUES

2) LES INONDATIONS PAR 3 . ;
RUISSELLEMENT N 3) LES INONDATIONS PAR
E—— REMONTEE DE NAPPES

% L

Apreés une répétition

d’épi de pluies

sols peuvent étre saturés d’eau, provoquant un
affleurement de la nappe.

UNION EUROPEENNE
Ge projet est cofingnce par

~ad

S 1952 1981 - 7 2014
S r—

— =
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Figure 6 : Panneau n°2 de l'exposition sur le PAPI de l'agglomération dacquoise

Programme|d’actions/de!
PAPI ~ prévention desinondation

DACQUO

vise a minimiser les
des inondations sur un territoire &
des ac

par les
en collaboration avec I'Etat

Quelle gouvernance

Maitres d’ouvrage principaux des actions

- Institution Adour
- EPCI-FP:

GRAND DAX '
AGELOMERATION

Exemples d’acteurs
concertés - Etat

- FEDER (fonds européen de développement reginnal)
- SDIS (service départemental Le PAPI - Région Nouvelle-Aquitaine
d'incendie et de secours) - Agence de |"eau Adour-Garonne g_‘! e

- APNE (association pour la =
protection de la nature et
Venvironnement)

- DREAL (direction régionale de
I"environnement, de |'aménagement
et du logement)

-les26 communes appanenant au

Prise en compte de
"inondation dans
"aménagement du
vulnérabitite des territoire
biens et des
personnes

programme,
bde territoire a été effectué au préalable.. L
2017, le bureau d'étude agréé ARTELIA réalise ;
ureau
& étude hydraulique sur le périmétre du projet v% 3
= modéliser des crues fictives (basées sur les crues de &
i&% g de 3%21 permettant de visualiser plusieurs
' Pplus ou moins importants.

B~ dtagnostic de teritre constitue donc Co it et colranch our
déveioppement regonal

" suite dune phase de concertation métant réunums et P

i

~ groupes de travail avec divers acteurs du territoire. NOU\!G"O-
Aquitaine
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Figure 7 : Panneau n°3 de l'exposition sur le PAPI de l'agglomération dacquoise

Quelqe exemples
r. d’actions du
PAPI [’agglomération

AGGLOMERATION dachOise ?

DACQUOISE

Mise en place d’événements, jeux ou documents d’information \\\UJW/‘
Qq' }‘3.

pour la sensibilisation du grand public au risque d’inondation
Création d’une base de données en ligne pour les habitants de dossiers d’archives relatifs aux inondations
(photos, presse, rapports, témoignages, etc...)

Inondationl m
Actualisation des DICRIM (document d’information communal sur les risques majeurs)

Qu’est-ce que le DICRIM)

Le DICRIM est un document élaboré par les
communes a destination de ses habitants. Il
présente le panel des risques recensés sur le

territoire, un historique des événements passés

ainsi que les bons gestes a adopter en
situation de crise. Ce document

doit étre en acces libre dans les

communes.

s W "g'”ﬁu

Pose d’échelles limnimétriques
sur l’ensemble du territoire

(all

L

Harmonisation des PCS (plans
communaux de sauvegarde)

Exercices de gestion de crise
(simulation d’un évenement avec
tous les acteurs concernés)

Qu’est-ce qu’un PCS ?
C’est un document interne a la
commune qui détermine U'organisation
territoriale en cas de crise, notamment les
actions a réaliser en priorité.
pour mettre la population en
sécurité.

‘ Organiser des temps de réflexion entre techniciens .
|sur les documents d’urbanisme afin qu’ils prennent Axe 5 : Réduction de la

' mieux en compte le risque d’inondation vulnérabilité des biens et

|
K des personnes
Réalisation de diagnostics de vulnérabilité pour :
- mieux col le niveau d des biens aux inondations et

les sources potentielles de dommages

- avoir une liste de préconisations techniques et chiffrées permettant

Axe 6 : Gestion des de cibler des travaux de réduction de vulnérabilité si nécessaire
écoulements

Réflexion sur les possibilités de plantation de
haies pour lutter contre le ruissellement

Réalisation de travaux pour sécuriser les ouvrages de protection
des lieux habités

UNION EUROPEENNE
N Ce projet st cofinance par
le Fonds eurcpéen de
_ developpement régional

(o I "
FNIZ= Notvelle-
<7 Aquitaine

our plus.d’informations, rendez-vous sur le site internet de U’Institution Adour :

ttps: //www.institution-adour.fr/slgri-papi-agglomeration-dacquoise.html
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1.3 LES MODALITES DE CONSULTATION INDIVIDUELLES DIRECTES

Une étape de consultation du public individuelle a également été menée par le biais d’entretiens
semi-directifs avec des acteurs plus ciblés du territoire. Ainsi, afin de représenter le grand public,
quatre habitants et deux agriculteurs ont été interrogés sur leurs ressentis par rapport au programme
d’actions. Plus généralement, d’autres acteurs concernés par le projet en fonction de leur profession
ou de leur profil ont été interviewés dans le cadre de la concertation (élus, professionnels du
tourisme, professionnels des services de secours, etc.). Chacune de ces personnes a été interrogée
selon des grilles d’entretien adaptées a chacun comprenant des questions sur les différents axes du
PAPI. Ces questions ont été définies au préalable, par anticipation des actions susceptibles
d’intéresser les acteurs enquétés. Avant chaque entretien, les « fiches actions » détaillant le projet
étaient envoyées par mail a la personne concernée afin qu’elle puisse prendre connaissance des
actions prévues dans le PAPI et qu’il y ait matiére a discuter.

Figure 8 : Tableau représentant les axes du PAPI abordés en fonction des acteurs interrogés

f " o i Durée de
Domaine Fonction Territoire associé )
I'entretien
X Agriculteur Saint-Jean-de-Lier 03:23:07
Agriculture - ;
Agriculteur Begaar 02:04:14
Membre du personnel de I'htel D
ax
Tourisme Miradour 01:30:43
Membre de I'OT de la CAGD Dax 01:01:30
" Elu Téthieu 01:56:36
Politique - -
Elu Saint-Paul-les-Dax 01:14:58
Service de secours |Membre du SDIS 40 Dax 01:41:10
Gestion des cours  |Technicien riviére Adour 01:57:25
d'eau Technicien riviere Adour 01:46:42
Vie quotidienne 4 habitants Riviéres-Saas-et-Gourby 02:39:35
X Président d'une association
Environnemental . ,
environnementale Non réponse

1.4 LES MODALITES DE COMMUNICATION UTILISEES

L’invitation du public aux différents événements de consultation organisés autour du PAPI s’est faite
a travers le site de UInstitution Adour, comme précisé précédemment mais aussi a travers plusieurs
dispositifs mobilisés concomittement :

- Les réseaux sociaux des communes et/ou EPCI-FP du territoire du PAPI : une affiche au format
image invitant la population aux diverses réunions publiques a été envoyée aux communes et
EPCI-FP du territoire afin qu’ils puissent la partager sur leurs réseaux sociaux (cf. figure 9). Cette
méthode a permis d’accentuer la visibilité des événements en ciblant plus précisément les
acteurs du territoire.

- L’affichage en commune : des affiches conviant les acteurs aux réunions publiques organisées
par ’EPTB pour informer du projet ont été distribuées et affichées dans les communes et EPCI-
FP concernés.

- La presse locale : un communiqué de presse invitant la population aux réunions publiques a
également été rédigé et publié a deux reprises sous forme d’encadré dans la presse écrite et en
ligne (cf. figure 10). Un dossier de presse avait également été élaboré et soumis aux journalistes
locaux afin qu’ils se saisissent du sujet et puissent écrire un article. Néanmoins, le contexte de
canicule étant plus d’actualité a ce moment-la, a pu susciter un désintérét du sujet de la part
des journalistes, qui n’ont pas souhaité s’en emparer et écrire un article. Seule une radio locale
s’est intéressée au programme et a communiqué sur son contenu ainsi que sur les événements
de consultation organisés.

9719
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Figure 9 : Affiche publiée sur les réseaux sociaux de la communauté de commune du Pays Tarusate

Le Pays Tarusate
@PaysTarusate

Accueil

A propos
Photos
Evénements
Avis

Vidéos
Publications
Communauté

e Jaime = X\ Déja abonnéfe) v

Le Pays Tarusate
24pin-Q

INONDATIONS &%

Un nouveau projet sur votre territoire : le PAPI de I'Agglomération
Dacquoise. Qu'es aquéd ?

Le programme d‘actions de prévention des inondations (PAPI) devrait voir le
jour d'ici 2020 et se déroulera sur 6 ans.

# Partager

Pour plus d'infos, voici les réunions programmées -

OLe 27 juin 2019 3 19h  la mairie de Tercis-les-Bains

OLe 2 juillet 2019 3 19h 3 la médiathéque de Pontonx-sur-I Adour

OLe 16 juillet 2019 & 19h  I'auditorium de 1a communauté d'agglomération
du Grand Dax

_ GRAND DAX |

'AGGLOMERATION

'agglomération 7
dacquoise c'est quoi ?

Réuntons Publiques :
NSNS SN
Le 27 juin 2019 & 19h @ la mairie de
Tercis-los-Baim

Le 2 juillet 2019 & 19h & la médicthadue
de Pontonx-sur-I'"Adour
Le 16 julliet 2019 & 190 & Fauditorium de

lo communauté d'ogalomération
du Grand Dax

EXPOSITION

= @ la mairie de Terch-les-Bains

du 20 ou 27 juln 2015

a la médiathéque de Pontomne-sur-l'Adour

du 28 Juin ou 5 juiliet 2019

- & la maison de la barthe & Dax
du 6 au 16 julll 9

- & Ja bibllothéque de

Saint-Pou-is-Dax

du 17 ou 24 juillet

ikl sur le site internet de U'institution Adour =
https: £ fwww Institution-adour. fr/
sigri-papi-agglomeration-dacquosse. htm!

2019

Le Pays Tarusate

OGENE'NE communsutase

& Envoyer un message

@© Envoyer un message

Communauté oir tout

2L Invitez vos amis 3 aimes ceite Page
e 404 personnes aiment ¢a
S\ 432 personnes suwent cz lisu

9 38visites

A Propos Voir tout

Q

&

143 rue Jules Ferry
40400 Tartas, Aquitaine, France

Obtenir litingrare
0558733128
Envoyer un message

Wi pays-arusate ir

E®®F

Organisme communautaire

¢ Suggerer des modifications

0 Transparence de la Page Voir plus

Facebook vous mentre des informalions pour vous aider &
mieux comprendre le but de celte Page. Découvrez les
sactions des personnes qui gerent et publient du condenu,

10 Page créée - 17 décembre 2012

Pages aimées par cette Page >

adle Adie Nouvelle-Aquit... g J'aime

? Le Cceur des Lande... g J'aime
< 4

Ligue de I'Enseigne... g J'aime

cais (France) - English (US) - Espaniol +
Portugués (Brasil) - Deutsch

informations concernant les données de statistiques
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de Page
Confidentialité - Conditions générales - Publcité
|f) J'aime () Commenter £ Partager Cholsir sa pub{> - Cookies - Plus+
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Figure 10 : Encadré publié dans la presse locale

Vendredi2ljuin2019 SUD OUEST

Dax Agglo

Une start-up primée pour
un filtre Internet en mais

NUMERIQUE Sept
entrepreneurs et deux
collectivités ont passé
unoral pour étre
reconnus dans leurs
connexions avec les
nouvelles technologies

Benjamin Feret
bferet@sudovest.fr

e« pitcho est ala mode, et
pas quacholet, comme le
pensent encore certairs fans
debasketdesannées 2000.Nom
de briccheet sponsor dece club,
il sagit aussi du mode de préserr
tation, choisi hier par lassocia-
tion des Interconnec tes, au mo-
ment d'auditionnerles candidats
ason concours de « s@artup sus-
ceptibles dintéresser les collecti
vités o, elles mémes en lice pour
ére élues« errimire innovant. »
Premiere des septétapes régio-

unfiltre mwmpwrhsmfams Amo—LaunGonuhz
lech

AN G, 1010 B LLE LOUVER/ s SUDCUEST «

de Pontonx-sur-l'adour a recon-
nu qu aucun systeme ne per
met de protéger 4100 % lesen-
fants »de lavue de contenus inr
propresa leur puneage.

Fabriqué grace aux impriman-
tes3Dde Richard Bécard, ce filtre
Internet a éte imaginé avec un
propre algorithme. Les éléments
provenantde « la base fducation
nationale et d'autres bases de
données s feraient sa force, selon
son créateur :« Siunenfant tape
le mot "porno” dans un moteur
derecherche, quel quil soit, il va
serefrouver avec des occumences
sur * Péducation sexuelle ™. »

« J'en suis encore a tout faire
morméme dans mon atelier s,
souriait Richard Bécard, a l'issue
desdélibératiors du jury. Qualifie
pour la finale nationale de dé-
cembre, a lyon, il présentera sa
Netifulbot avec I'espoir de chanr
@r de dimension. En contact
avex lAgence landaise pour l'ine
formatique, son « chject f est d'ar-
rivera avoir une chaine de pro-
ductionafinde sortir cet outilen
nombre, »

I par

des i

sera
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2. LES RESULTATS DE LA CONSULTATION DU PUBLIC

2.1 PARTICIPATION DU PUBLIC LORS DES REUNIONS PUBLIQUES

La participation du public aux réunions publiques est restée timide sur les trois événements organisés.
En effet, lors de la premiére réunion publique a Tercis-les-Bains, seulement quatre élus et une
technicienne des services de la communauté d’agglomération du Grand Dax étaient présents.
Autrement dit, le grand public attendu n’était pas représenté et la réunion n’a donc pas eu lieu. Pour
le deuxiéme rassemblement a la médiathéque de Pontonx-sur-1’Adour, 13 personnes issues du grand
public étaient présentes et la derniére réunion a "auditorium de la communauté d’agglomération du
Grand Dax a rassemblé 12 personnes. Au cours de ces réunions, plusieurs remarques et questions ont
été formulées par la population présente. Pour chacune de ces interventions, des réponses ont étaient
apportées par le porteur de projet et seront présentées dans les tableaux ci-dessous.

Chapitre

Type

d’observation

Observation

Réponse apportée

Prise en compte dans le PAPI |

N°1  Axe1 Consultation pour la «Est-ce que les usagers du Oui, évidemment, pour toutes les La prise en compte de ’avis du
localisation des territoire vont étre actions ayant une localisation public sur ce sujet a déja
reperes de crues consultés pour la mise en précise, les acteurs concernés commencé dans l’élaboration du

place des macarons de seront consultés. L’idée de mettre dossier, notamment par le biais du
reperes de crues? Parce en place des reperes de crues se questionnaire en ligne, qui
qu’il ne faudrait pas que ca concrétisera sur le terrain a la comprend des questions anticipant
géne la circulation a certains  suite d’échanges entre les élus des la mise en ceuvre de certaines
endroits, notamment pour le  différentes communes mais aussi actions du PAPI. Concernant les
passage avec les boules de entre les différents services reperes de crues, la question
foin... » techniques concernés par la suivante permettait d’entamer la
gestion des inondations et réflexion sur le sujet en lien avec
également entre les divers usagers la population : « Si vous deviez
du territoire afin de définir placer un ou des reperes de crue
ensemble des endroits en mémoire d’une inondation
stratégiques pour Uinstallation de passée dans votre commune, ol
ces reperes. le(s) placeriez-vous ? »

N°2 Axe3 Demande « Ah  Vigicrue c’est bien, C’est une bonne chose que vous
d’amélioration de la c’est super comme outil, nous fassiez remonter cette
communication mais quand il n’y a pas de information aujourd’hui, puisque
d’informations en crue, parce que moi j’habite  que si vous avez eu ’eau en 2014
temps de crise Candresse et quand la crue sans en étre informé, c’est qu’il y

arrive il n’y a plus internet a un probléme sur le PCS de la

et personne n’est venu me commune et le PAPI comprend des

prévenir de lUinondation, actions sur la mise a jour de tous

j’ai bu la tasse moi ! » les PCS communaux du périmétre.
Afin de résoudre ces probléemes la,
et d’avoir une  meilleure
communication en situation de
crise  sur le territoire, le
programme englobera un aspect
intercommunal dans ces
documents pour favoriser la
cohérence territoriale.

N°3 Axe5 Demande « Pour les diagnostics et les Les diagnostics de réduction de
d’explication travaux de réduction de la vulnérabilité sont financés par la

vulnérabilité, qui va collectivité, c’est-a-dire UEPCI-FP
payer ? » et les travaux sont au reste a
charge de ’acquéreur mais il y a
une aide de UEtat possible a
hauteur de 80% maximum sur
certaines actions prédéfinies. Il
existe une liste qui contient toutes
les actions susceptibles de faire
’objet d’aides financieres.
N°4 Axe6 Demande de précision <« Ici on est quand méme sur  Effectivement, la zone est

sur Uimplantation de
haies pour limiter le

ruissellement

une zone relativement
plane, alors je sais pas si on
est vraiment concernés par
le ruissellement et si la
plantation de haies peut
changer quelque chose. »

relativement plane mais il ne faut
pas forcément de fortes pentes
pour que les phénomeénes de
ruissellement apparaissent. Dans
la cadre du SAGE Adour amont,
plusieurs analyses ont été faites,
et ’étude montre qu’il y a bien,

A

INSTITUTION ADOUR

12719




r
PAPI

AGGLOMERATION
DACQUOISE

Annexe 5 - Rapport sur la consultation du public

N°5 Axe 6
N°6  Axe 1
N°7 Axe7

Demande de précision
sur limplantation de
haies pour limiter le
ruissellement

Demande intégration
de réflexions sur le
retrait des
enssablements dans le
programme

Réflexion  sur les
éventuels travaux
permettant de classer
les systemes
d’endiguement

«Si on décide de réaliser
cette action et de planter
des haies sur certaines
parcelles, qui sera chargé de
les entretenir ? »

« Est-ce que le PAPI ne
pourrait pas aussi intégrer
des actions sur le retrait des
enssablements dans les
cours d’eau ? »

«S’il y a 40% d’aide pour le
renforcement des ouvrages
classés, est-ce que le PAPI
ne pourrait pas intégrer plus
d’actions de ce genre? Ce
serait super et ca résoudrait
pas mal de problemes »

dans certaines zones, des
phénomeénes de ruissellement.
Pour Uinstant il n’y a pas encore
de réponse a cette question. Cette
action représente surtout une
piste de réflexion, elle permettra
justement de pouvoir entamer des
démarches de recherche, des
études, pour analyser la possibilité
de mise en place des haies, mais
aussi pour définir les modalités de
gestion de ces haies.

Aujourd’hui, I’extraction de
matériaux issus des cours d’eau
est tres réglementée. Les actions
de ce type doivent vraiment étre
justifiées, et Uutilité d’une telle
action doit étre démontrée pour
pouvoir étre prise en charge dans
un PAPI.  Pour Ulinstant, le
programme prévoit une étude sur
I’enssablement de U’Adour au
niveau des ponts de Dax afin
d’améliorer les connaissances sur
ce phénomene et d’analyser si cet
enssablement peut avoir un
impact sur les inondations. Si c’est
le cas et qu’il est possible de le
démontrer, le retrait de cet
enssablement pourra étre
envisagé, et d’autres études sur
d’autres secteurs du territoire
pourront étre menées.
Théoriquement oui c’est possible,
mais en pratique ce sont aussi les
élus qui décident, et certains ne
sont méme pas slrs de vouloir
classer simplement en l’état car
désormais cela engage leur
responsabilité. De plus, méme en
bénéficiant des 40% d’aide, les
travaux de renforcement restent
onéreux, et les collectivités ont
également d’autres dépenses a
prévoir. C’est une réflexion tres
politique.

Dans Uesprit de la majorité de la
population locale, les
enssablements ont une
conséquence sur les inondations
car ils font augmenter le niveau
d’eau  plus rapidement et
favorisent l'implantation d’arbres
dans le lit des riviéres, accentuant
ensuite les phénomeénes
d’embacles. Or, a U"échelle d’un
bassin versant, un cours d’eau se
régule et s’équilibre
naturellement malgré la présence
d’enssablement. Il y a donc sur ce
territoire, une nécessiter
d’informer et de sensibiliser la
population a ces phénomenes
naturels.
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2.2 LES PROPOS DU PUBLIC RECUEILLIS LORS DES ENTRETIENS SEMI-DIRECTIFS

Les entretiens semi-directifs réalisés ont également permis de recueillir 'avis de la population sur la
prévention des inondations et notamment sur les éléments qui devraient étre améliorés, en relation
avec les différentes actions du PAPI. En effet, plusieurs actions se révélent cohérentes par rapport
aux attentes du public, comme en témoignent les propos suivants.

AGRICULTEUR A SAINT-JEAN-DE-LIER : Moi ce que je pense qui devrait étre mis en place, ce qui
devrait y avoir et ca ca a été un petit peu abordé dans le PAPI que vous m’avez montré, alors
pas forcément dis comme ¢a mais il faudrait... Parce que la aujourd’hui, vous voyez, ce que dis
mon peére alors c’est un peu long, c’est un peu truc... Mais il a encore toute sa téte et il connait
énormément de choses, y a des voisins qui ont son age, d’autres un peu plus agés qui
connaissent énormément de choses. Quand ces générations la ne seront plus la, qui va parler
de 1959, de 1952 et tout ca ? Y aura plus personne, et moi ce que je m’en rappellerai parce
que je retiens pas tout de ce qu’il dit, c’est impossible, je l’ai pas vécu.

AGRICULTEUR A SAINT-JEAN-DE-LIER : Exactement ! Et ce que je dis c’est que ¢a, ca devrait étre
fait dans les mairies, il devrait y avoir, alors ¢ca aura un codt hein, mais un mémoire, un truc
avec des vidéos, enfiny a tout le matériel aujourd’hui nécessaire, c’est le tout de prendre le
temps de le faire et de profiter du savoir de ces anciens, de pouvoir [’avoir en mairie a
disposition pour pouvoir se le transmettre. Ca je trouve que ce serait vraiment quelque chose,
alors ¢a a un ptit co(t certainement. »

Cette proposition pourrait tout a fait s’intégrer a [’action 1.6 du PAPI sur la sensibilisation de la population sur
le risque d’inondation et accompagner ainsi les manifestations organisées par le chargé d’animation PAPI.

HABITANTE DE RIVIERE-SAAS-ET-GOURBY 2 : Il faut éduquer les gens, il faut faire de ’information
pour... des gens comme nous déja, on n’a pas été éduqués vraiment a la base et apres y a les
enfants qui arrivent qu’il faut sensibiliser.

Les propos de cette habitante témoignent également de la nécessité de réaliser des interventions dans les écoles
afin de sensibiliser les plus jeunes au risque d’inondation, ce qui est également cohérent avec les actions de
sensibilisation pour les scolaires prévues dans ["axe 1 du PAPI.

AGRICULTEUR A BEGAAR : C’est pas inintéressant, au contraire ! C’est des éléments qui... aprés
donneront de la connaissance un peu sur ce qu’il se passe aussi. Tous ces outils, avec les
mesures qui peuvent étre faites, moi je suis complétement d’accord. Toutes les connaissances
nouvelles qui peuvent étre apportées seront bénéfiques a tout le monde.

AGRICULTEUR A SAINT-JEAN-DE-LIER : Apres dans le truc j’ai remarqué aussi qu’il y avait une
action pour poser des trucs de crue la, ¢a c’est super !

Enquéteur : Les échelles et les repéres de crue ?

AGRICULTEUR A SAINT-JEAN-DE-LIER : Oui, mais ¢a c’est génial, ca c’est... ca devrait étre fait
beaucoup plus souvent et c’est trés bien qu’ils le fassent. C’est tres bien parce que comme ca

on peut se dire, teh a tel endroit y a eu ¢a, on prend conscience.

L’action 1.5 sur la pose de repéres de crue a particulierement intéressé les acteurs interrogés.
Actuellement il n’existe que peu de repéres visuels qui illustrent les crues historiques et cela semble
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manquer sur le territoire. Ces repéres pourraient ainsi permettre aux nouveaux habitants n’ayant
jamais vécu d’inondations de prendre conscience qu’ils vivent sur un territoire a risque et
maintiendrait le souvenir des évenements passés.

HABITANTE DE RIVIERE-SAAS-ET-GOURBY 2 : En fait il faudrait presque créer un service, un comité
avec des personnes qui travaillent... Alors c’est vrai que ca va étre compliqué parce qu’ils ne
vont pas v travailler toute [’année mais qui peuvent gérer, qui peuvent étre convoqués pour
gérer la crise au moment de la crue.

: Avec Vigicrue c’est bien aussi.

: Oui c’est bien mais avec Vigicrue, tout le monde
accede, tout le monde accede a Vigicrue et en fait tout le monde donne sa version. Donc c’est
pour ca qu’il faudrait créer un comité qui est convoqué en cas de crise et qui gére cette crise
la au bon moment. Parce que Vigicrue tout le monde peut y aller, moi je vais y aller, toi tu
vas y aller, n’importe qui de la commune peut y aller pour se rendre compte de comment est
[’Adour. Regarde [’année derniére il y a... Qui a lancé le truc ? On n’en sait rien mais c’est pas
venu de la préfecture, c’est pas venu de la mairie, enfin que je sache, tout d’un coup tout le
monde disait « il faut sortir les bétes y a une vague qui arrive d’Aire-sur-1’Adour, il faut sortir
les bétes en urgence. » Tout le monde a sorti les bétes et c’était une rumeur. Donc on ne peut
pas réagir comme ca, on ne peut pas travailler comme ca. Ca il faut Uarréter donc en fait il
faut créer une cellule officielle qui travaille avec la préfecture, avec Vigicrue, avec les
communes, avec ceux qui gerent le gave, enfin voila qui travaille avec les communes en amont,
en aval et voila. Une cellule de crise et c’est elle qui dit, mais pas 50 personnes qui... Un truc
qui soit officiel et les gens ne bougeront que quand [’ordre sera donné officiellement.

On retrouve la encore un probléme de communication autour des inondations. Alors que lors d’une
réunion, un habitant de Candresse faisait part d’un manque d’information en temps de crise, cette
habitante de Riviére-Saas-et-Gourby évoque plutét la propation de rumeurs lors de potentiels
événements. Ainsi, comme le propose l’action 3.2 du PAPI, cette habitante atteste la nécessité de
créer une cellule de crise a ’échelle locale qui serait Uinterlocuteur unique en cas de crise,
permettant ainsi de mettre fin aux fausses alertes ou aux différents problémes de communication.

: On se rend compte maintenant, qu’on a quand méme
passé une période ou les maires qui donnaient les autorisations de construire, en fait, n’ont
pas tenu compte de la nature a ce moment la. S’ils en avaient tenu compte, le Sablar
n’existerait pas et on serait peut-étre pas la a essayer de travailler sur le probléeme.

Le témoignage de cette habitante permet alors de justifier la nécessité des actions inscrites dans
’axe 4 qui visent a améliorer la prise en compte du risque d’inondation dans [’urbanisme, notamment
en mettant en place des groupes de travail entre les techniciens de ces deux domaines.

2.3 LA CONTRIBUTION DU PUBLIC AU QUESTIONNAIRE EN LIGNE

Le questionnaire en ligne sur le site de UlInstitution Adour a permis de recenser 9 avis sur le
programme. Ces réponses seront alors présentées dans cette partie par des graphiques. Il était précisé
sur le site internet qu’il fallait avoir pris connaissances des actions du programme pour pouvoir
répondre a certaines questions. Comme Ulillustre le graphique suivant, selon la majorité des
répondants, le PAPI semble avoir été bien pensé pour correspondre aux différents axes définis dans
le cahier des charges. Les actions comprises dans les axes 1, 3 et 5 du PAPI de ’agglomération
dacquoise sont, d’aprés le graphique, celles qui ont été les mieux pensées pour améliorer la
connaissance et la conscience du risque, alerter et gérer une situation de crise ou encore réduire la
vulnérabilité des biens et des personnes.
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Le PAPI vous parait avoir été bien pensé pour :

Ralentir des écoulements

{

Gérer des ouvrages de protection hydrauliques

Mieux prendre en compte le risque dinondation
dans les documents d'urbanisme

“

= Non pas du tout

Pas vraiment

E

Surveiller et prévoir des crues et des inondations

® Oui un peu

Réduire la vulnerabilite des biens et des personnes
= Oui beaucoup

Alerter et gérer une situation de crise

Améliorer la connaissance et la conscience du
risque

1)

o
=
N
w ‘N = = |

|
|
|

L

4 5 6 7
Le questionnaire établi permettait surtout de sonder la population sur les différentes facons de mettre
en ceuvre certaines actions du PAPI. Cette méthode de consultation résulte alors d’une volonté de
faire participer le public a la mise en place du programme, notamment en le laissant choisir les
modalités d’action qu’il trouve les plus intéressantes et les plus adaptées a son territoire. Ainsi, il a
par exemple été demandé aux répondants de choisir le ou les biais qu’ils trouvaient le(s) plus
intéressant(s) pour la mise en place de linterface internet comprise dans [’action 1.1 du PAPI.
Plusieurs choix de réponses étaient possibles, mais "option qui apparait la plus adaptée selon les
répondants reste la création d’un site internet spécifique dédié a la mise en ligne d’une base de
données sur les inondations. Ces réponses permettent alors de connaitre la volonté des répondants,
et d’aiguiller ainsi la mise en pratique de ’action 1.1.

Selon vous, quel(s) biais serai(en)t le(s) plus intéressant(s)
pour la mise en place de l'interface internet ?

Un forum participatif ou chacun pourrait partager
son experience de linondation

Une application mobile

La creéation dun site internet spécifique pour la
base de données sur les inondations

Le site internet de l'Institution Adour

0 1 2 3 4 5 6 7

Les réponses apportées au questionnaire ont également permis de constater que pour plus de la moitié
des répondants le DICRIM était un document inconnu (5 répondants sur 9). Ce document est pourtant
réalisé dans le but d’informer et de sensibiliser les habitants des communes aux différents risques
auxquels ils peuvent étre exposés sur leur lieu de vie. Il a alors été demandé dans le questionnaire
quelles sont les actions qui permettraient de faire connaitre ce document aux habitants.
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Selon vous, quelle(s) action(s) pourrai(en)t étre réalisée(s)
afin que la population ait connaissance du DICRIM ?

Une publication du document sur les reseaux | |

sociaux de la commune

Une publication du document en accés libre sur le

site de votre commune
Une invitation a venir consulter le document en
mairie

Un mail avec le DICRIM en piéces jointes pour tous

les habitants de la commune

Un envoi du document par courrier postal a tous les
habitants de la commune

0 1 2 3 4 5 6 7

La encore, plusieurs choix de réponses étaient possibles mais ’option la plus mentionnée était « un
envoi du document par courrier postal a tous les habitants de la commune ». Ainsi, dans le cadre de
’action 1.4 visant a actualiser et harmoniser les DICRIM sur ’ensemble des communes appartenant
au périmeétre, il s’agira d’informer les communes de la volonté des habitants concernant la diffusion
du DICRIM et de les encourager a communiquer sur l’existence de ce document.

Quel(s) événement(s) serai(en)t le(s) plus
approprié(s) selon vous pour sensibiliser la
population au risque d'inondation ?

u Un spectacle (danse, theatre autour
de la thématique)

H Exposition (photos, peintures,
dessins)

Tournoi sportif avec un parcours de
sensibilisation aux inondations

m Diffusion d'un film sur les inondations
du territoire

B Mise en place de jeuxsur la
thématique de l'inondation (jeu de
plateau, escape game...)

Afin de connaitre ’avis de la population sur la mise en pratique de ’action 1.6 concernant, en partie,
la sensibilisation du grand public au risque d’inondation sur le territoire, il a été demandé aux
répondants de sélectionner une ou plusieurs méthodes de sensibilisation leur paraissant la/les plus
adapté(es) a leur territoire. En effet, cette action dédiée a la sensibilisation pourrait étre mise en
place sous la forme de divers événements, mais celui qui a été cité le plus de fois par les répondants
est "exposition. Les panneaux d’exposition déja réalisés sur les risques d’inondation pourraient alors
resservir dans le cadre de la mise en ceuvre de cette action et pourraient méme étre complétés par
’exposition de photographies sur les inondations du territoire. Parallélement, d’autres événements
pourront étre réalisés, comme par exemple la mise en place de jeux sur la thématique de [’inondation,
qui pourrait notamment servir lors des interventions auprés des scolaires.

En ce qui concerne ’axe 3 sur l'alerte et la gestion de crise, la totalité des répondants affirme étre
préts a participer a un exercice de gestion de crise comme prévu dans ["action 3.5 du PAPI.
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De quelle facon l'inondation devrait-elle étre intégrée a
l'urbanisme ?

Eninterdisant la construction a vocation d’habitation sur
certaines zones a risque

En aménageant des espaces moins sensibles a l’inondation ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

(parcs, aire de jeux, etc.) plutét que des espaces batis
accueillant du public

En réalisant des aménagements plus adaptés aux ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

inondations dans les zones a risque (batiment sur pilotis,

murs de protection autour des espaces batis, etc.) | ‘ ‘ ‘ ‘

En réalisant des études mutualisées entre les techniciens
des risques d’inondation et urbanistes

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

La question posée dans le graphique ci-dessus avait pour objectif de sonder la population sur ce
qu’elle pense étre la ou les meilleures facon(s) d’intégrer le risque d’inondation a 'urbanisme. La
totalité des répondants choisissent d’interdire la construction a vocation d’habitation sur les zones a
risque. Cela montre alors qu’ils sont conscients qu’une habitation construite sur une zone a risque
peut-étre a soumise a d’importants dégats et peut mettre en danger les résidents de cette habitation.
Or, sur le territoire du projet, certaines maisons se trouvent sur des zones a risque d’inondation et
c’est la raison pour laquelle une action du PAPI est consacrée a ’étude de possibilité de rachat et de
préemption de certains biens, visant a éliminer peu a peu les constructions a vocation d’habitation
présentes en zones a risque. Six personnes ont aussi évoqué que l’inondation pouvait étre mieux
intégrée a 'urbanisme en aménageant des espaces moins sensibles a l’inondation tels que des parcs,
des aires de jeux, etc. Cette option pourra d’ailleurs étre envisagée sur les propriétés rachetées et
préemptées. Ensuite, 6 réponses concernent également la réalisation d’aménagement plus adaptés
aux inondations dans les zones a risque comme par exemple la construction de batiments sur pilotis
ou encore de mur de protection autour des espaces batis. Ainsi, bien que la totalité des personnes
souhaitent interdire les constructions a vocation d’habitation dans les zones a risque, 6 d’entre
évoquent des constructions plus adaptées dans les zones a risque, ce qui est un peu contradictoire et
laisse apparaitre un sujet a aborder lors des événements de sensibilisation. En effet, il pourra étre
nécessaire de rappeler que méme si certains types de construction sont plus adaptés, ils ne
garantissent jamais vraiment la sécurité. Ces différentes options pourront donc permettre d’orienter
les études réalisées entre les techniciens des risques d’inondation et les urbanistes prévues dans
U’action 4.1 du PAPI.

Enfin, en ce qui concerne ’axe 5 sur la réduction de vulnérabilité des biens et des personnes, une
action aborde la possibilité pour les individus de bénéficier d’un diagnostic de réduction de la
vulnérabilité sur leur propriété afin de pouvoir réaliser des travaux nécessaires. Le questionnaire a
donc interrogé les répondants sur leur volonté de réaliser ce type d’étude, et 6 personnes sur 9 ont
répondu favorablement. Le graphique ci-dessous illustre les travaux ou équipements que les
répondants songent le plus a effectuer sur leur propriété. Les options les plus citées concernent
Uinstallation de dispositifs drainants et le déplacement de tableaux, transformateurs électriques ou
encore équipement de génie climatique.
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Selon vous quels travaux ou équipements de réduction de vulnérabilité
pourraient étre envisagés sur votre propriété ?

Rehaussement de plancher

Aucun

Autres : Retenue d'eau pluviale

Autres : Curage de rigole

Modification des circuits electriques

Construction d'une zone de refuge

Remplacement des revétements de sol

Traitement impermeéable des voies d’eau provenant des réseaux

Mise en place de batardeaux ou d’un eéquipement quelcongue
d’obturation amovible
Deéplacement des tableaux, transformateurs électriques, équipements
de génie climatique, etc.

Installation, dans le sol, de dispositifs drainants
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